ECONOMIA E ORGANIZZAZIONE AZIENDALE

17 novembre 2006

Prova generale
ESERCIZIO N. 1
La società LAVOBENE, operante nel settore dei servizi pulizia per le aziende tramite una catena di punti di assistenza, sta riflettendo sull’opportunità di avviare un servizio destinato invece ai privati, sfruttando le proprie competenze accumulate dopo anni di attività rivolte alle imprese.
Si tratterebbe di aprire un nuovo servizio “RACCOLGO-LAVO-CONSEGNO DIRETTAMENTE A CASA”, prettamente dedicato e rivolto alle famiglie: gli operatori passerebbero porta a porta a raccogliere gli “oggetti” da lavare (capi di abbigliamento non più precisamente identificati), si effettuerebbe poi il servizio di lavaggio per poi riconsegnare direttamente gli oggetti lavati presso le abitazioni dei clienti. A tale scopo si renderebbero innanzitutto necessari alcuni investimenti, da effettuarsi nell’anno 2007, che possono essere così sintetizzati:

· acquisto di un nuovo“immobile lavanderia” (quelli già utilizzati dai punti di assistenza non sono infatti da ritenersi sufficienti per soddisfare la nuova domanda di servizi): 1.000.000 di euro (ammortizzato in 10 anni a quote costanti dal 2007);

· acquisto arredi/attrezzature specifiche per il nuovo immobile: 200.000 € (ammortizzati in 10 anni a quote costanti dal 2007).
A partire dal 2008 potrebbe essere avviata l’attività partendo da una zona “pilota” nella città di Milano per poi estendersi alle principali città lombarde. Nel primo anno si ipotizza di poter servire 5000 famiglie, per poi raddoppiarle nel secondo e quadruplicarle nel quarto. Nei due anni seguenti (fino al 2013) si stima un incremento annuo delle famiglie servite pari al 5% rispetto al valore dell’anno precedente. Il numero delle famiglie si mantiene poi costante fino al 2017 (ultimo anno considerato per l’analisi). Il costo medio del servizio ipotizzato è pari a 10 € in ciascun anno considerato, e si stima un numero medio annuo di servizi per utente (la “famiglia”) pari a 120 per ciascun anno considerato.  

Per quanto concerne il personale, si prevede di assumere 3 nuovi operatori per la lavanderia di cui uno responsabile (stipendio annuo di 20.000 euro per i due operatori non responsabili; 40.000 euro per il responsabile). E’ poi necessaria l’assunzione di personale ausiliario (1 persona, per uno stipendio annuo di 15.000 €). I costi del personale si prevedono in aumento del 2% nell’anno 2011 per poi mantenersi tali fino al 2017. Per quanto riguarda le funzioni di amministrazione (raccolta di ordini, fatturazione, ecc.) così come per la consegna a domicilio, potrebbero essere utilizzate le risorse già disponibili all’interno della società (si tratta di una segretaria e dei cinque operatori addetti alle consegne), il cui costo complessivo annuo è pari a 200.000 €, che potrebbero dedicare parte del loro tempo a seguire la nuova attività senza particolari ripercussioni sul resto delle attività, che sono da anni a regime.

Per l’avvio dell’attività (nel 2007), inoltre, sarà necessario sostenere spese varie per pubblicità e per l’ottenimento di permessi, certificazioni e simili, per un costo complessivo pari a 10.000 €. Occorre tener conto che, già nel corso del 2005, si è cercato di valutare il gradimento dell’iniziativa in oggetto presso le famiglie attraverso la somministrazione di una serie di questionari (con un costo complessivamente pari a 3.000 €).       
Infine, a partire dal 2008, i costi vari di gestione (utenze, detersivi, ecc.) si prevedono pari a 20.000 €/anno, in crescita media del 3% l’anno fino al 2010 e poi considerati costanti fino al 2017 per assenza di informazioni.
Inoltre, LAVOBENE ha definito per l’attività in oggetto le seguenti condizioni finanziare:

· finanziamenti ad un tasso lordo del 3%;

· dilazione di pagamento di 12 mesi dai propri fornitori di arredi/attrezzature specifiche. Nel corso dell’attività le condizioni di regolamento dei servizi resi alle famiglie e verso i fornitori fanno ipotizzare un’espansione media del capitale circolante netto pari a 50.000 euro l’anno a partire dal  2011 e fino al 2014 per poi rimanere costante fino al 2017;
Partendo da queste informazioni, si valuti la convenienza economica dell’investimento, ragionando secondo la logica del capitale investito al netto delle imposte, sapendo inoltre che:

· il costo del capitale proprio è pari all’8%;

· si intende ricorrere a finanziamenti esterni per un valore complessivo pari al 20% degli investimenti da sostenere;

· l’aliquota fiscale per la società è pari al 30%;

· si prevede che alla fine dell’anno 2017 la società LAVOBENE ceda la propria attività a uno dei soci che autonomamente continuerebbe a svolgerla  e che sarebbe disposto a pagare, per l’insieme dell’immobile e degli arredi/attrezzature 1.000.000 €, mentre per il capitale circolante in essere a fine 2017, il suo valore di bilancio.
ESERCIZIO N. 2 
Con riferimento ai valori economici e patrimoniali della Pirelli & C. S.p.A. di seguito riportati (dati in  euro):

· si analizzi la redditività della gestione attraverso il calcolo degli indici opportuni;

· si analizzi la situazione di liquidità di breve periodo attraverso il calcolo degli indici opportuni;

· si rilevino con il metodo della partita doppia i seguenti accadimenti relativi al 2006:

1. Vendita a credito di servizi per 40.000.000 di euro cui viene applicata l’IVA del 20%.   

2. Acquisto a debito di materie prime per un valore pari a 200.000 euro, IVA 20%.

3. Incasso crediti verso clienti per un importo pari a 48.000.000. 

4. Pagamento di stipendi per un importo pari a 15.000.000 di euro. 

5. Stipulazione di un contratto con le banche che prevede un finanziamento a lungo termine a partire dal primo gennaio 2006 per un valore pari a 20.000.000 di euro.

6. Pagamento di interessi passivi di competenza per un valore pari a 1.000.000 di euro.   

7. Pagamento di debiti verso fornitori per un valore pari a 8.000.000 di euro.

	
	31/12/2005
	31/12/2004

	Ricavi delle vendite e delle prestazioni
	82.880.597
	93.751.044

	Altri proventi
	119.264.916
	117.197.071

	Materie prime e materiali di consumo utilizzati
	-798.658
	-838.458

	Costi del personale
	-42.232.010
	-60.328.056

	Ammortamenti
	-5.792.155
	-6.915.948

	Costi per servizi
	-184.771.345
	-167.084.147

	RISULTATO OPERATIVO
	-31.448.655
	-24.218.494

	Proventi finanziari
	44.719.158
	118.471.893

	Oneri e altre perdite finanziarie
	-217.475.779
	-146.641.124

	Dividendi
	325.393.791
	142.581.340

	RISULTATO AL LORDO DEI PROVENTI STRAORDINARI 
	121.188.515
	90.193.615

	Proventi straordinari
	18.580.798
	28.019.760

	RISULTATO DELL'ESERCIZIO
	139.769.313
	118.213.375

	Immobilizzazioni materiali


	51.713.944


	56.838.535



	TOTALE ATTIVITÀ NON CORRENTI


	6.759.422.538


	5.303.401.944



	Crediti commerciali


	66.835.677


	126.742.648



	TOTALE ATTIVITA’
	6.905.854.357


	5.798.845.253



	TOTALE PATRIMONIO NETTO
	4.661.063.376


	3.400.344.645



	TOTALE PASSIVITÀ NON CORRENTI


	1.053.316.932


	1.344.164.788



	TOTALE PASSIVITÀ CORRENTI


	1.191.474.049


	1.054.335.820



	TOTALE PASSIVITA' E PATRIMONIO NETTO
	6.905.854.357


	5.798.845.253
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