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¢ misura delia qualitd

Esercitazione DOE (Design Of Experiments)
Un Ipbol_a.irté'c'rtlici sta .plfogettando una nuova pallina da golf con prestazioni n:ﬁgliori rispetto. a
“quelle gia in commercio. - ' ' S -

‘Dopo le fasi di pianiﬁcazioné e sviluppo del prodotto si & giunti in laboratorio alla realizzazione di -
" un prototipo. Quest’ultimo & stato validato. T parametri prestazionali sono ‘stati quindi verificati=
nelle peggiori condizioni di esercizio utilizzando la tecnica del test delle ipotesi. R

IT team di progetio ¢ ora impegnato nella fase di pianificazione del processo di produzione. '

Allo studio ¢’ il grado di precisione dei dimple (le fossette generatrici di portanza della pallina da
golf) in termini di forma, sbavature ¢ rugositd superficiale. L’intento & quello di trovare quali
variabili controllabili del processo (tempi di lavorazione, pressione, velocitd tangenziale di
lavorazione, umidity, ecc.) influenzano il grado di precisione dei dimple e quali di questi siano
definibili main effects. I main effects sono quelle variabili“che non hanno un elevato grado di
interazione tra loro e che, quindi, sono oggetto di sistemi di regolazione per tenere sotto controllo il

processo. -

Le variabili sotto esame sono temperatura ¢ pressione. Utilizzando 1'impianto pilota del laboraterio
vengono condotti alcuni esperimenti al fine di studiare questi due fattori. It team di progetto &
convinto che la relazione tra le due variabili e il grado di precisione dei dimple sia non lineare.

. Procede quindi con V’individuszione di un range. di variazione delle variabili con tre punti di

sverifica. o . _ : : . ' : .
L’esperimento & condotto con il fattore temperatura variabile su tre livelli: 100, 105 e 110 °C.
Anche il fattore pressione & fatto variare su tre livelli: 4,5 ¢ 6 bar. o -
Vengono realizzati tre esemplari per ogni combinazione delle variabili e dt questi vengono
analizzate le carafteristiche qualitative dei dimple secondo una metrica di valutazione di conformita

~ alle specifiche da 0 a 100. '

L4 seguente tabella riporta i risultati deﬂ’e‘speﬁmen‘co

by
88, 89, 93 90,65,92 - | 96,9898
9§, 96, 94 - 96, 97, 98 96, 96, 97
92,90, 92 97,92,94 | 96, ‘_98', 97

T} team di lavoro ha avuto I’incarico di verificare se:

e enirambi i fattori influenzano;
o ¢’é interazione tra I due fattori;
e qual é Ia regolazione ottima dei due fattori.

11 team ha valutato di assumere un livello di rischio pari all’1%. Livelli di rischio maggiori
dovranno essere validati in sede Design Review. ' ‘ ' :

A.A. 2011/2012 . o e

L
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