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Il	mercato	della	consulenza	in	
Italia
Tratto	da:	“Osservatorio	Management	Consulting in	Italia”	– 6° Rapporto	2014/15



Perimetro	dell’analisi	– quale	consulenza?

Cosa	comprende Cosa	NON	comprende

Strategia	 Sviluppo	sistemi	informativi	
Corporate	Finance	 Outsourcing	
Amministrazione	e	controllo	 Pubbliche	Relazioni	
Assistenza	all’internazionalizzazione	 Comunicazione	
Risk management	e	compliance Consulenza	legale	e	fiscale	
Organizzazione	e	risorse	umane	 Ricerca,	Selezione	e	Outplacement	
Formazione	
Marketing	e	vendite	
Operations	
ICT	consulting	



Dati	generali

• Il	fatturato	complessivo	del	Management	Consultingnel	2014	è	stato	
di	circa	3,3	miliardi	di	euro,	con	un’incidenza	sul	PIL	di	circa	lo	0,20%.
• Dopo	un	biennio	di	lieve	contrazione,	nel	2014	il	fatturato	è	tornato	a	
salire	in	maniera	decisa:	+5,7%.	
• Dopo	un	quinquennio	di	crisi/stagnazione,	il	settore	ha	di	nuovo	
raggiunto	e	superato,	in	termini	nominali,	i	valori	del	2008	(3,2	
miliardi)



Dati

• Un	mercato	estremamente	
frammentato:	18,928	aziende.
• Le	35	grandi	aziende	
contribuiscono	per	il	49%	del	
fatturato	globale	con	il	26,6%	
degli	addetti.



Distribuzione	geografica



Le	tariffe



I	clienti

• I	clienti	rappresentano	il	tessuto	economico	italiano.



Il	contributo	della	consulenza	sul	PIL	in	
Europa



I	player	della	consulenza	in	Italia



Tipologie	di	società	di	consulenza

Strategia BIG	4 ICT

BOUTIQUE UNIVERSITA’	
Centri	di	Ricerca PMI



STRATEGIA

Attività:
• Miglioramento	performance
• Piani	per	l’internazionalizzazione
• Crescita
• Posizionamento

McKinsey
Boston	Consulting Group
Bain



BIG	4

Attività:
• Ottimizzazione	dei	processi	e	
delle	procedure
• Analisi	e	ottimizzazione	IT
• Implementazione	CRS	

Deloitte
Ernst&Young
KPMG
PWC



ICT

Attività:
• Offrire	competenze	specializzate	
dei	consulenti	IT;
• Contesto	innovativo;
• Gestione	del	dipartimento	IT	di	
un’azienda

Accenture
IBM
Reply



BOUTIQUE

Attività:
• Rendere	i	clienti	più	competitivi
• Specializzato	nell’identificazione,	
pianificazione	e	
implementazione	di	nuove	
strategie.



UNIVERSITA’	– Centri	di	Ricerca

Attività:
• Specializzazione	 in	uno	specifico	
settore	di	business
• Possibilità	di	pubblicazioni	 in	
ambito	tecnico/scientifico
• Circolo	virtuoso	fra	ricerca	e	
consulenza



PMI	(di	consulenza)

Attività:
• Stretto	rapporto	con	il	cliente
• Alto	livello	di	specializzazione	in	
uno	specifico	business


